Was kann der ERP-Suite Starter und was sind die Kernfunktionen?

Der ERP-Suite Starter bietet eine einheitliche Oberflache fur ERP-Suite RDP-Verbindungen welche
optional auch als Ersatz fur die Windows-Shell (Explorer) verwendet werden kann.

Damit ist es moglich, die normale Desktopansicht auf die ERP-Suite zu reduzieren und das
Sicherheitsrisiko zu minimieren.

Mit dem Starter ist es ebenfalls madglich, einen CTI-Client wie 3CX oder andere VolP-Clients zu
starten, damit die ERP-Suite auch Uber TAPI Anrufe auslésen oder annehmen kann.
Sonderwilnsche kédnnen auf Anfrage gerne realisiert werden, sofern diese in das Starterkonzept
passen.

Der ERP-Starter hat grundsatzlich zwei Ansichten, welche Uber die Einstellungen konfiguriert
werden kann.
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Es gibt im Starter folgende Bereiche:

Bediener/Codewort sowie Mandantenauswahl

Startprogramme (dynamische Anzeige auf Basis der Usereinstellungen)
Einstellungen

Wartungsmodus

Administrative Tatigkeiten

Beenden

Administratoranzeige
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Der Wartungsmodus
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Uber den Wartungsmodus kann die Produktivversion flir normale User gesperrt werden. Diese
Sperre kann dauerhaft oder fUr eine bestimmte Dauer aktiviert werden und deaktiviert sich nach
Ablauf automatisch. Das Einloggen ist dann nur mehr fur die Administratoren maoglich.

Die administrativen Tatigkeiten haben folgende Menlupunkte:
Administration
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£03 ERP-Starter Grundeinrichtung

e Aktualisierung einer BuroWARE-Instanz
(kopiert eine Instanz z. B. in eine Spielwiese oder erstellt eine Entwicklungsumgebung
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e Datenbankassistent mit erhdhter Prioritat starten
Startet den Datenkankassistenten (32 oder 64Bit) und setzt die Prozessprioritat auf
~hoch”

e Logdateien 6ffnen

e SOftENGINE ERP Scheduler starten

e Windows Server und ZEN Datenbankanalyse
Serveranalyse fur die ERP-Suite

e Windows Benutzer abmelden (erfordert den ERP Scheduler)
Erlaubt einem Bediener ohne Administratorrechte, andere Bediener von der RDP-Sitzung
abzumelden.

e ERP-Starter Grundeinrichtung
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